Universidad ESCUELA DE ADMINISTRACION

EAFIT MAESTRIA DE ADMINISTRACION

No de encuesta

Fecha: Febrero de 2011 [Direccién: Cra. 7a 16-50 local 121 [Telefono: 33307 25
Empresa: Constructora y Comercializadora Camu S.A.
Proyecto: Serrezuela Apartamentos [Tipo de Obra: Apartamentos

Encuestador: Jorge Eduardo Isaza Angarita

Buenos dias (tardes), Mi nombre es (Nombre del encuestador) y trabajo para un grupo de estudio de la universidad EAFIT,
el cual esta interesado en investigar la situacion actual de la tecnologia de informacién y comunicacion que tienen las
empresas constructoras en la ciudad de Pereira. De antemano le agradezco toda su colaboracion, podria tomar cinco
minutos de su tiempo respondiendo algunas preguntas generales?

(En caso de responder afirmativamente) Le aclaro Sr.(a) que esta informacion solo serd usada con fines estadisticos y no
se individualizaran sus respuestas.

OBJETIVO:

Evaluar la situacién actual de la tecnologia de informacién y comunicacién que tienen las empresas constructoras
en la ciudad de Pereira

HARDWARE

En el proyecto, que cantidad posee de los siguientes Equipos:

PC escritorio 2 Impresora Servidor

Portatil 1 Escaner Otros - Cuales y Cantidad

En el proyecto, que cantidad posee de los siguientes dispositivos moviles?

Pocket PC ] Iphone |:|

Palm | Otros - Cuales y Cantidad Celulares y radios de comunicacion

Cuanto invirten en Hardware anualmente? (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
om - 1m [ ] im-5m

5m - 10m N >10m L m= millones

SOFTWARE Y SISTEMA OPERATIVO

Que sistema operativo posee en los equipos del proyecto? (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
Windows 98 ] Windows 7 | Otros - Cuales y Cantidad

Windows 2000 ] Linux |

Windows XP X | Mac |

Windows Vista X Windows Server

Sobre que programa o programas de software llevan la informacion? (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
Office X | Project |

OpenOffice ] Primavera |

Automat ] Bases de Datos [X |

Visual T.N.S ]

ADPRO |

Multifox ]

Construdata ]

GICO |

DMS |

Ekon Builder -ERP |

Otros - Cuales?

Poseen paginaweb? (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
si x|

no |

Cree usted que el software que tienen actualmente es veraz y efectivo en el control y toma de desiciones?

Si ] (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
no x|

Cuanto invirten en Software anualmente? (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
Om-1m ] 1m-5m

5m - 10m | >10m m= millones




TECNOLOGIA

Poseen Internet (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
Si

2

En caso de responder afirmativamente, Capacidad Tecnologia

Que medio de comunicacion utilizan para actualizar la informacion? (sefiale con una "x" la opcion que corresponda)
Directa

Medios magneticos

Medio de almacenamiento masivo
Red lan

Red wan

Internet

Correo electronico

Otros - Cuales?

X |

Cuanto invirten en Telecomunicaciones anualmente? (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
om-1m Im-5m

5m - 10m >10m m= millones

x|

ADMINISTRACION TECNOLOGICA

La informacion esta centralizada en un solo equipo? (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
Si

no

Cuantas personas mal an la informacién en el proyecto? (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
1 persona

2 personas

3 personas

mas de 3 personas

3
> S
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interaccion con: (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)

[0}
=]

La informacion permit
Empleados

Clientes

Proveedores

Otros Proyectos

alls

Cuanto invirten en capacitacion de TICs anualmente? (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
om-1m im-5m
5m - 10m >10m | m= millones

Cuentan con soporte de sistemas? (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
No posee
Area
Persona
QOutsourcing
Consultoria

Otros - Cuales?
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Existen barreras para ilizacion? (sefiale con una "x" la opcién que corresponda)
Presupuesto
Falta de Conocimiento
Capacitacion
No necesaria [
Otras - Cuales? El programa que tenemos en obra es de un desarrollo propio y no estamos a gusto con él porque todavia tiene

muchas falencias, es un programa vulnerabla

el

Datos del encuestado
Nombre: Clara Luz Giraldo Jaramillo
Cargo: Gerente




